
FOLHA DE ROSTO - DISPENSA DE LICITAÇÃO EM FUNÇÃO DO VALOR 
(Contratação direta - fundamento nos incisos I e II do art. 24 da Lei nº 8.666/1993 – R$ 

33.000,00 e R$ 17.600,00). 
 

  

DISPENSA DE LICITAÇÃO EM FUNÇÃO 
 DO VALOR 

NÚMERO DO PROCESSO 

ADMINISTRATIVO DE CONTRATAÇÃO 
213 

NÚMERO DO PROCESSO DE DISPENSA 

(solicitação da compra) 
11787 

EXERCÍCIO FINANCEIRO 2022 

SETOR SOLICITANTE Gerência Administrativa e Financeira do CRCMG 

OBJETO 
Manutenção corretiva do veículo de placa PQO 
8917, Renault Fluence, utilizado na Gerência 

Administrativa e Financeira do CRCMG. 

 

PE-002/AF 



Descrição do material ou serviço Quantidade

Manutenção corretiva do veículo de placa PQO 8917, Renault Fluence, utilizado na Gerência Administrativa e Financeira do CRCMG. 1

Pedido de: Setor Requisitante: GERÊNCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRAMaterial Emitido em: 

Previsão de  entrega ou início da execução do serviço: 09/09/2022

01/09/2022

Justificativa da necessidade da contratação, considerando o Planejamento Estratégico: 

Tendo     em     vista     que     o     veiculo     de     placa     PQO     8917,     Renault     Fluence,     apresentou     problema     na     caixa     de     marcha     (óleo     de     câmbio),    faz-se    necessária    o
serviço de mão de obra especializada para realizar a manutenção corretiva do veículo.

Vale    ressaltar    que    esta    contratação    está    alinhado    com    o    Planejamento    Estratégico    da    Entidade,    de    assegurar    adequada    infraestrutura    e   suporte   logístico
às    necessidades    do    CRCMG,    bem    como    o    objetivo    da    qualidade    de    assegurar    meios    e   recursos   que   permitam   o   cumprimento   das   políticas   e   diretrizes   da
gestão, além de coadunar com as diretrizes e metas do Plano de Logística Sustentável do CRCMG.

Número do centro de custo:

Número do projeto:

Conta contábil:

Valor disponível:

Valor estimado:

GERÊNCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

MANUTENÇÃO, CONSERVAÇÃO  E LOCAÇÃO DE VEÍCULOS

MANUTENÇÃO E CONSERVAÇÃO DE VEÍCULOS 

R$ 10.123,01

R$ 1.951,11

Fiscal técnico do contrato:

Substituto do fiscal:

321

5012

6.3.1.3.02.01.031

Responsável pela Demada: ANDREZA MAIA BITARAES

Matrícula Responsável pela validação: Data Horário

480 VINICIUS TADEU REZENDE ROSA 02/09/2022 11:58

243 MARIA APARECIDA LOPES MONTEIRO CARDOSO 06/09/2022 09:24

Somente para as contratações que forem formalizadas por instrumento de contrato:

Descrição resumida: Manutenção corretiva do veículo - Placa PQO 8917

Autorizo  a  abertura  do  respectivo  processo  de  compra/contratação, respeitando 
a legislação vigente e demais normas aplicáveis à espécie:

Solicitação de compra/serviço
11787

Assinado por SUELY
MARIA MARQUES DE
OLIVEIRA (68658842649)
Data: 06/09/2022
13:17:36



Fornecedor Quantidade Descrição Preço Total

ROMA FRANCE R AUTOMOVEIS 
E SERVICOS LTDA

Fone: (31) 8728-9235
Contato: Italo Gomes
Entrega: 16/09/2022
Data: 05/09/2022

1.00 Manutenção         corretiva         do         veículo         de         placa        PQO        8917,
Renault        Fluence,        utilizado        na        Gerência        Administrativa        e
Financeira do CRCMG.

R$ 2.167,90 R$ 2.167,90

TOTAL: R$ 2.167,90

Manutenção corretiva do veículo - Placa PQO 8917

Descrição resumida:Gerência/Assessoria solicitante

GERÊNCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Observação

Este processo administrativo de contratação será regido e autuado sob a égide da Lei nº 8.666, de 21 de junho de 1993.

Diante da necessidade de manutenção corretiva do veículo Renault Fluence de placa PQO 8917, foi emitido solicitação de serviço nº 11787 objetivando a 
contratação de oficina autorizada para realização a manutenção, por meio da modalidade dispensa em função do valor, conforme inciso II do art. 24 da 
Lei nº 8.666/1993, respeitando os normativos aplicáveis.

Contudo, não foi realizada a pesquisa de preços conforme parâmetros estabelecidos na Instrução Normativa nº 073/2020 e Procedimento PE-002/AF, 
pelas seguintes razões:

Mesmo após o período de garantia dos veículos, o CRCMG, motivado pelos princípios da eficiência, razoabilidade, prudência e buscando a máxima 
segurança dos empregados que utilizam veículos de sua propriedade, adotou como prática, realizar as manutenções preventivas e corretivas desses 
veículos, somente em concessionárias autorizadas tendo em vista que esses estabelecimentos, normalmente certificados pela respectiva fabricante, 
oferecem serviços padronizados, de boa procedência e asseguram o uso exclusivo de peças e outros componentes fornecidos e certificados pela própria 
montadora, além de dispor de profissionais especializados na manutenção de veículos específicos da marca do fabricante.

Considerando que as concessionárias da montadora adotam preços tabelados e serviços padronizados, conforme informado no próprio site da 
montadora, onde é possível visualizar, inclusive, o preço fechado de cada revisão básica prevista no plano de manutenção dos veículos, como critério 
para a escolha da oficina autorizada o CRCMG se baseia na localização (maior proximidade geográfica da sua sede) e no rodizio entre as oficias, desde 
que atendidos os demais requisitos para contratação com a administração pública, como a regularidade fiscal e trabalhista e a aceitação das condições 
de pagamento admitidas pela Autarquia.

Todavia, cumpre esclarecer que, apesar de as concessionárias praticarem preços padronizadas para as revisões básicas do plano de manutenção dos 
veículos, assim como para as peças e outros serviços, normalmente só é possível obter o custo final efetivo da manutenção, tanto nessas autorizadas, 
mas principalmente em oficinas padrões, após a avaliação/diagnósticos das condições das peças e componentes dos veículos pelos mecânicos. Assim, 
para realizar a pesquisa de preços com fornecedores, seria necessário deslocar os veículos para cada oficina e solicitar a avaliação, que em alguns 
casos é cobrada por exigir a desmontagem de peças de veículos para verificação. Além de incorrer despesas desnecessárias e tornar o processo 
moroso e improdutivo, o CRCMG já constatou, por experiências anteriores, que tal prática é ineficiente e antieconômica.

Diante do exposto, o CRCMG realizará a contratação dos serviços de manutenção corretiva do Renault Fluence de placa PQO 8917 com a 
concessionária ROMA FRANCE R AUTOMOVEIS E SERVIÇOS LTDA, localizada na Avenida Cristiano Machado, 2743, Ipiranga, em Belo Horizonte/MG, 
a 7,9 Km de distância da sede do CRCMG, pelo valor de R$ 2.167,90 (Dois mil, cento e sessenta e sete reais e noventa centavos), excepcionalmente, 
sem balizamento do preço, mas com a garantia de que os valores são compatíveis com os praticados no mercado.

Vale ressaltar que o serviço de manutenção dos veículos pertencente ao CRCMG está alinhada com o Planejamento Estratégico do CRCMG uma vez 
que contribuí para a consecução do objetivo da qualidade de assegurar meios e recursos que permitam o cumprimento das políticas e diretrizes da
gestão.

FORNECEDOR SELECIONADO: ROMA FRANCE R AUTOMOVEIS E SERVICOS LTDA

RESPONSÁVEL PELA COLETA: ANDREZA MAIA BITARAES em 06/09/2022

PE-002/AF

Assinatura do Gerente Administrativo e financeiro:

COLETA DE PREÇOS
11787

DATA:  06/09/2022

Assinado por VINICIUS
TADEU REZENDE ROSA
(08418408650)
Data: 08/09/2022
09:48:53



MINISTÉRIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS FEDERAIS E À DÍVIDA
ATIVA DA UNIÃO

 
Nome: ROMA FRANCE R AUTOMOVEIS E SERVICOS LTDA
CNPJ: 37.720.029/0001-58 

Ressalvado  o  direito  de  a  Fazenda  Nacional  cobrar  e  inscrever  quaisquer  dívidas  de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que
não constam pendências em seu nome, relativas a créditos tributários administrados pela Secretaria
da  Receita  Federal  do  Brasil  (RFB)  e  a  inscrições  em  Dívida  Ativa  da  União  (DAU)  junto  à
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN).

Esta certidão é válida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os órgãos e fundos públicos da administração direta a ele vinculados. Refere-se à situação do
sujeito passivo no âmbito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuições sociais previstas
nas alíneas 'a' a 'd' do parágrafo único do art. 11 da Lei no 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitação desta certidão está condicionada à verificação de sua autenticidade na Internet, nos
endereços <http://rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidão emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN no 1.751, de 2/10/2014.
Emitida às 15:58:37 do dia 10/08/2022 <hora e data de Brasília>.
Válida até 06/02/2023.
Código de controle da certidão: D254.055F.A4FD.C33B
Qualquer rasura ou emenda invalidará este documento.



14/09/22, 10:25 Consulta Regularidade do Empregador
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Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscrição: 37.720.029/0002-39
Razão Social:ROMA FRANCE R AUTOMOVEIS E SERVICOS LTDA
Endereço: CRISTIANO MACHADO 2743 / IPIRANGA / BELO HORIZONTE / MG /

31160-243



A Caixa Econômica Federal, no uso da atribuição que lhe confere o Art.
7, da
Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada
encontra-se em situação regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado não servirá de prova contra cobrança de
quaisquer débitos referentes
 a contribuições e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigações com o FGTS.

Validade:04/09/2022 a 03/10/2022



Certificação Número: 2022090403320019990119

Informação obtida em 14/09/2022 10:25:05

A utilização deste Certificado
 para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificação de
 autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

Voltar Imprimir



CERTIDÃO NEGATIVA DE DÉBITOS TRABALHISTAS
 

Nome: ROMA FRANCE R AUTOMOVEIS E SERVICOS LTDA (MATRIZ E FILIAIS)
CNPJ: 37.720.029/0002-39
Certidão nº: 30327987/2022
Expedição: 14/09/2022, às 10:25:42
Validade: 13/03/2023 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedição.
 

Certifica-se que ROMA FRANCE R AUTOMOVEIS E SERVICOS LTDA (MATRIZ E
FILIAIS), inscrito(a) no CNPJ sob o nº 37.720.029/0002-39, NÃO CONSTA
como inadimplente no Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.
Certidão emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidação
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.° 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.
Os dados constantes desta Certidão são de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.
No caso de pessoa jurídica, a Certidão atesta a empresa em relação
a todos os seus estabelecimentos, agências ou filiais.
A aceitação desta certidão condiciona-se à verificação de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).
Certidão emitida gratuitamente.
 
INFORMAÇÃO IMPORTANTE
Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessários à identificação das pessoas naturais e jurídicas
inadimplentes perante a Justiça do Trabalho quanto às obrigações
estabelecidas em sentença condenatória transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdenciários, a honorários, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execução de acordos firmados perante o Ministério Público do
Trabalho, Comissão de Conciliação Prévia ou demais títulos que, por
disposição legal, contiver força executiva.

PODER JUDICIÁRIO
JUSTIÇA DO TRABALHO

Página 1 de 1

Dúvidas e sugestões: cndt@tst.jus.br



CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE - MINAS GERAIS

Sistema de Controle Orçamentário

Data

Hora :

: 08.09.2022

12:03

NOTA DE EMPENHO

Nº Empenho Tipo do Empenho ProcessoData do Empenho

Conta de Despesa

6.3.1.3.02.01.031

CNPJ / CPF

Dotação Orçamentária

7856 - ROMA FRANCE R AUTOMÓVEIS E SERVIÇOS LTDA 37.720.029/0002-39

Exercício

1703 ORDINARIO 1178708.09.2022 2022

Descrição da Conta

MANUTENÇÃO E CONSERVAÇÃO DE 
VEÍCULOS 

Favorecido :

Endereço

CEP

:

:

:

AVENIDA CRISTIANO MACHADO, 2743 Bairro : IPIRANGA

Cidade : BELO HORIZONTE UF : MG

Empenhos Acumulados Valor deste Empenho Saldo Atual

 20.000,00   9.676,99     657,80   9.665,21

Valor por Extenso

Seiscentos e Cinquenta e Sete Reais e Oitenta Centavos

SERVIÇO DE MANUTENÇÃO CORRETIVA DO VEÍCULO DE PLACA PQO 8917, RENAULT FLUENCE, 
UTILIZADO NA GERÊNCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA DO CRCMG, CONFORME PROCESSO 
DE DISPENSA Nº 11787.

1     657,80  657,80

Histórico do Empenho Qtde Parcelas Valor Unitário Valor Total Empenhado

Favorecido

Dados da Modalidade ( Fundamentação Legal )

Modalidade NúmeroComplemento

Dispensa de Licitação 11787

Banco : ITAU Agência : 2932 Conta : 52469-3

Projeto

5012 - MANUTENÇÃO, 
CONSERVAÇÃO  E LOCAÇÃO 

Nº. Reserva

1823

Número do Evento

1155

Descrição do Evento

MANUTENÇÃO E CONSERVAÇÃO DE VEÍCULOS 

SubProjeto

 - 

Núm. Controle

0

Belo Horizonte, 08 de Setembro de 2022

___________________________________

Assinado por VINICIUS
TADEU REZENDE ROSA
(08418408650)
Data: 09/09/2022
09:41:00

Assinado por MARIA
APARECIDA LOPES
MONTEIRO CARDOSO
(99403641649)
Data: 09/09/2022 14:14:33

Assinado por SUELY
MARIA MARQUES DE
OLIVEIRA (68658842649)
Data: 09/09/2022
19:54:11



CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE - MINAS GERAIS

Sistema de Controle Orçamentário

Data

Hora :

: 08.09.2022

12:07

NOTA DE EMPENHO

Nº Empenho Tipo do Empenho ProcessoData do Empenho

Conta de Despesa

6.3.1.3.01.02.001

CNPJ / CPF

Dotação Orçamentária

7856 - ROMA FRANCE R AUTOMÓVEIS E SERVIÇOS LTDA 37.720.029/0002-39

Exercício

1705 ORDINARIO 1178708.09.2022 2022

Descrição da Conta

COMBUSTÍVEIS E LUBRIFICANTES 

Favorecido :

Endereço

CEP

:

:

:

AVENIDA CRISTIANO MACHADO, 2743 Bairro : IPIRANGA

Cidade : BELO HORIZONTE UF : MG

Empenhos Acumulados Valor deste Empenho Saldo Atual

 65.900,00  32.300,39   1.405,60  32.194,01

Valor por Extenso

Um Mil, Quatrocentos e Cinco Reais e Sessenta Centavos

TROCA DE ÓLEO DURANTE A MANUTENÇÃO CORRETIVA DO VEÍCULO DE PLACA PQO 8917, 
RENAULT FLUENCE, UTILIZADO NA GERÊNCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA DO CRCMG, 
CONFORME PROCESSO DE DISPENSA Nº 11787.

1   1.405,60  1.405,60

Histórico do Empenho Qtde Parcelas Valor Unitário Valor Total Empenhado

Favorecido

Dados da Modalidade ( Fundamentação Legal )

Modalidade NúmeroComplemento

Dispensa de Licitação 11787

Banco : ITAU Agência : 2932 Conta : 52469-3

Projeto

5012 - MANUTENÇÃO, 
CONSERVAÇÃO  E LOCAÇÃO 

Nº. Reserva

1825

Número do Evento

10037

Descrição do Evento

PRESTAÇÃO DE CONTAS DE ADIANTAMENTO DE VIAGEM

SubProjeto

 - 

Núm. Controle

0

Belo Horizonte, 08 de Setembro de 2022

___________________________________

Assinado por VINICIUS
TADEU REZENDE ROSA
(08418408650)
Data: 09/09/2022
09:41:00

Assinado por MARIA
APARECIDA LOPES
MONTEIRO CARDOSO
(99403641649)
Data: 09/09/2022 14:14:32

Assinado por SUELY
MARIA MARQUES DE
OLIVEIRA (68658842649)
Data: 09/09/2022
19:54:12



CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE - MINAS GERAIS

Sistema de Controle Orçamentário

Data

Hora :

: 08.09.2022

12:05

NOTA DE EMPENHO

Nº Empenho Tipo do Empenho ProcessoData do Empenho

Conta de Despesa

6.3.1.3.01.02.002

CNPJ / CPF

Dotação Orçamentária

7856 - ROMA FRANCE R AUTOMÓVEIS E SERVIÇOS LTDA 37.720.029/0002-39

Exercício

1704 ORDINARIO 1178708.09.2022 2022

Descrição da Conta

PEÇAS E ACESSÓRIOS 

Favorecido :

Endereço

CEP

:

:

:

AVENIDA CRISTIANO MACHADO, 2743 Bairro : IPIRANGA

Cidade : BELO HORIZONTE UF : MG

Empenhos Acumulados Valor deste Empenho Saldo Atual

 15.000,00   9.297,52     104,50   5.597,98

Valor por Extenso

Cento e Quatro Reais e Cinquenta Centavos

TROCA DE PEÇA DURANTE A MANUTENÇÃO CORRETIVA DO VEÍCULO DE PLACA PQO 8917, 
RENAULT FLUENCE, UTILIZADO NA GERÊNCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA DO CRCMG, 
CONFORME PROCESSO DE DISPENSA Nº 11787.

1     104,50  104,50

Histórico do Empenho Qtde Parcelas Valor Unitário Valor Total Empenhado

Favorecido

Dados da Modalidade ( Fundamentação Legal )

Modalidade NúmeroComplemento

Dispensa de Licitação 11787

Banco : ITAU Agência : 2932 Conta : 52469-3

Projeto

5012 - MANUTENÇÃO, 
CONSERVAÇÃO  E LOCAÇÃO 

Nº. Reserva

1824

Número do Evento

1118

Descrição do Evento

AQUISIÇÃO DE PEÇAS E ACESSÓRIOS 

SubProjeto

 - 

Núm. Controle

0

Belo Horizonte, 08 de Setembro de 2022

___________________________________

Assinado por VINICIUS
TADEU REZENDE ROSA
(08418408650)
Data: 09/09/2022
09:41:00

Assinado por MARIA
APARECIDA LOPES
MONTEIRO CARDOSO
(99403641649)
Data: 09/09/2022 14:14:20

Assinado por SUELY
MARIA MARQUES DE
OLIVEIRA (68658842649)
Data: 09/09/2022
19:54:11



CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE - MINAS GERAIS

Sistema de Controle Orçamentário

Data

Hora :

: 12.09.2022

08:22

NOTA DE EMPENHO

Nº Empenho Tipo do Empenho ProcessoData do Empenho

Conta de Despesa

6.3.1.3.01.02.002

CNPJ / CPF

Dotação Orçamentária

7856 - ROMA FRANCE R AUTOMÓVEIS E SERVIÇOS LTDA 37.720.029/0002-39

Exercício

1769 ORDINARIO 1178712.09.2022 2022

Descrição da Conta

PEÇAS E ACESSÓRIOS 

Favorecido :

Endereço

CEP

:

:

:

AVENIDA CRISTIANO MACHADO, 2743 Bairro : IPIRANGA

Cidade : BELO HORIZONTE UF : MG

Empenhos Acumulados Valor deste Empenho Saldo Atual

 15.000,00   9.402,02       8,88   5.589,10

Valor por Extenso

Oito Reais e Oitenta e Oito Centavos

EMPENHO COMPLEMENTAR REFERENTE TROCA DE PEÇA (ANEL DO BUJÃO) DURANTE A 
MANUTENÇÃO CORRETIVA DO VEÍCULO DE PLACA PQO 8917, RENAULT FLUENCE, UTILIZADO NA 
GERÊNCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA DO CRCMG, CONFORME PROCESSO DE DISPENSA 
Nº 11787. 1       8,88  8,88

Histórico do Empenho Qtde Parcelas Valor Unitário Valor Total Empenhado

Favorecido

Dados da Modalidade ( Fundamentação Legal )

Modalidade NúmeroComplemento

Dispensa de Licitação 11787

Banco : ITAU Agência : 2932 Conta : 52469-3

Projeto

5012 - MANUTENÇÃO, 
CONSERVAÇÃO  E LOCAÇÃO 

Nº. Reserva

1873

Número do Evento

1118

Descrição do Evento

AQUISIÇÃO DE PEÇAS E ACESSÓRIOS 

SubProjeto

 - 

Núm. Controle

0

Belo Horizonte, 12 de Setembro de 2022

___________________________________

Assinado por VINICIUS
TADEU REZENDE ROSA
(08418408650)
Data: 12/09/2022
12:38:07

Assinado por MARIA
APARECIDA LOPES
MONTEIRO CARDOSO
(99403641649)
Data: 12/09/2022 14:36:02

Assinado por SUELY
MARIA MARQUES DE
OLIVEIRA (68658842649)
Data: 12/09/2022
14:53:14



Assunto: Processo de Dispensa de Licitação n.º 11787

Objeto: Manutenção corretiva do veículo - Placa PQO 8917

Fornecedor: ROMA FRANCE R AUTOMOVEIS E SERVICOS LTDA Valor: R$ 2,167.90

Modalidade da contratação: Dispensa de Licitação, conforme artigo 24, inciso II, da Lei n.º 8.666/1993

Relatório:

O     processo     de     dispensa     de     licitação     em     epígrafe     possuí     embasamento     legal     no     artigo     24,     inciso     II,     da     Lei     n.º     8.666     /    1993,    se    encontra    devidamente
formalizado    e    justificado    quanto    aos    aspectos    de    oportunidade   e   conveniência,   em   consonância   com   o   Planejamento   Estratégico   do   CRCMG.   O   custo   pela
aquisição do produto dar-se-á com o recurso previsto em dotação orçamentária própria, sob a rubrica   6.3.1.3.02.01.031

Conclusão:

Procedimento de dispensa regular, com base no artigo 24, inciso II, da Lei n.º 8.666/1993

Responsável pela condução do processo: ANDREZA MAIA BITARAES Data: 12/09/2022

Descrição do material ou serviço Quantidade

Manutenção corretiva do veículo de placa PQO 8917, Renault Fluence, utilizado na Gerência Administrativa e Financeira do CRCMG. 1

Responsável pelo Parecer
Belo Horizonte, 12 de setembro de 2022

PE-002/AF 
21/07/2020

Parecer técnico nº 11787
Compra direta

Assinado por MARIA
APARECIDA LOPES
MONTEIRO CARDOSO
(99403641649)
Data: 12/09/2022 14:37:48



Quantidade Descrição do material ou serviço Valor unitário Valor total

1 Manutenção        corretiva        do        veículo        de        placa        PQO        8917,       Renault
Fluence,         utilizado         na         Gerência         Administrativa         e         Financeira         do
CRCMG.

R$ 2.176,78 R$ 2.176,78

CONDIÇÃO DE COMPRA/SERVIÇO:

Processo administrativo de contratação regido e autuado sob a égide da Lei nº 8.666, de 21 de junho de 1993.

DADOS DE FATURAMENTO E COBRANÇA

Razão social:
Endereço:
CNPJ:
Inscrição estadual: 

Conselho Regional de Contabilidade de Minas Gerais
Rua Cláudio Manoel, 639 - Funcionários - Belo Horizonte/MG - CEP: 30140-100
17.188.574/0001-38
Isento

TOTAL

R$ 2.176,78

OBSERVAÇÃO:

1 - O prazo   de entrega  dos  itens   constantes desta  ordem  de  compra  deverá  ser   cumprido  rigorosamente   dentro   do  estabelecido;

2 - O  pagamento  no  valor   acima  será   efetuado,   de  acordo  com  a  condição de   pagamento  estabelecida  na proposta, após a  entrega  do  
material/serviço mediante a nota fiscal;

3 - No  preço  deverão estar  inclusas as  despesas  com  transporte,  tributos e demais encargos que incidirem sobre o objeto deste pedido;

4- O pagamento  será  efetuado  exclusivamente  para a  empresa  contratada,  não sendo  permitida a  negociação do  título emitido   em nome  do 
CRCMG;

5- Na  nota  fiscal  deverão  constar  as retenções  dos impostos,  conforme  IN RFB 1.234/2012,  a  IN RFB 1.540/2015  sendo:  IR, CSLL, COFINS, 
PIS/PASEP e no caso de prestação de serviço haverá também o ISSQN;

6 - A  empresa  optante  pelo  Regime   Especial   Unificado  de   Arrecadação   de  Tributos   e   Contribuições   devidos   pelas   Microempresas  e 
Empresas  de Pequeno  Porte (Simples Nacional)  deverá  encaminhar  declaração,  anexa à nota fiscal, na forma do anexo VI do Art. 4º da IN RFB 
1.234/2012, para fins de não retenção dos impostos federais;

7 - A  empresa  deve estar  regular com  as certidões  do FGTS,  INSS e  Justiça  Trabalhista  na data do vencimento da nota fiscal, caso contrário o 
CRCMG reterá o pagamento até a regularização;

8 - Será  cobrada multa de 10% (dez por cento), sobre o valor deste pedido, caso não  seja  cumprido o prazo de entrega,  constante da proposta 
apresentada a este Órgão;

9 - Reservamos  o  direito de  recusar  e  devolver à custa do fornecedor,  qualquer  parcela do material  recebido em quantidade  superior àquela 
autorizada no pedido, bem como todo o material rejeitado pelo nosso controle de qualidade.

ORDEM DE COMPRA / SERVIÇO 11787

ROMA FRANCE R AUTOMOVEIS E SERVICOS LTDANome/Razão social:

CPF/CNPJ:

Telefone:

Contato:

E-mail:

Dados do fornecedor

(31) 8728-9235

ct1@romarenault.com.br

Italo Gomes

37.720.029/0002-39

Assinado por VINICIUS
TADEU REZENDE ROSA
(08418408650)
Data: 12/09/2022
16:24:46



IDENTIFICAÇÃO E ASSINATURA DO RECEBEDORDATA DE RECEBIMENTO

RECEBEMOS DE ROMA FRANCE R AUTOMOVEIS E SERVICOS LTDA OS PRODUTOS CONSTANTES DA NOTA FISCAL INDICADA ABAIXO.

SÉRIE
Nº

NF-e

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

0
6370

CHAVE DE ACESSO

NATUREZA DA OPERAÇÃO PROTOCOLO DE AUTORIZAÇÃO DE USO

INSCRIÇÃO ESTADUAL INSCR. ESTADUAL DO SUBST. TRIBUT. CNPJ

AVENIDA CRISTIANO MACHADO

2743

IPIRANGA

BELO HORIZONTE MG

31160-243

(31)9351-48640 0

6370

DOCUMENTO AUXILIAR

DA NOTA FISCAL

ELETRÔNICA

0 - ENTRADA

1 - SAÍDA

SÉRIE:

Nº:

DANFE

ENDEREÇO:

Nº

BAIRRO/DISTRITO:

MUNICÍPIO:

CEP:
FONE:

VENDA OFICINA

0040007460040 37.720.029/0002-39

3122 0937 7200 2900 0239 5500 0000 0063 7012 2105 2188

1

Consulta de autenticidade no portal nacional da NF-e

www.nfe.fazenda.gov.br/portal ou no site da Sefaz Autorizadora

131224932063167 13/09/22 12:09:12

ROMA FRANCE R AUTOMOVEIS E SERVICOS LTDA

MUNICÍPIO

DATA DA ENTRADA / SAÍDACEPBAIRRO / DISTRITOENDEREÇO

DATA DA EMISSÃOC.N.P.J. / C.P.F.NOME / RAZÃO SOCIAL

FONE / FAX UF HORA DA SAÍDAINSCRIÇÃO ESTADUAL

DESTINATÁRIO / REMETENTE

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MG (107130) 17.188.574/0001-38

30140-100

MG(31)3269-8461BELO HORIZONTE

13/09/2022

RUA CLAUDIO MANOEL, Nº 639 FUNCIONARIOS   /  /

DUPLICATA Valor R$ Forma de PagamentoVencimento DUPLICATA Vencimento Forma de PagamentoValor R$ DUPLICATA Vencimento Forma de PagamentoValor R$

FATURA / DUPLICATA

BASE DE CÁLCULO DO ICMS VALOR DO ICMS BASE DE CÁLCULO DO ICMS SUBSTITUIÇÃO VALOR DO ICMS SUBSTITUIÇÃO VALOR TOTAL DOS PRODUTOS

VALOR DO FRETE VALOR DO SEGURO DESCONTO OUTRAS DESPESAS ACESSÓRIAS VALOR DO IPI VALOR TOTAL DA NOTA

CALCULO DO IMPOSTO

0,00 0,000,00 0,00

0,00

1.518,98

1.367,080,00 151,90 0,00 0,00

NOME / RAZÃO SOCIAL FRETE POR CONTA CÓDIGO ANTT PLACA DO VEÍCULO UF CNPJ / CPF

ENDEREÇO MUNICÍPIO UF INSCRIÇÃO ESTADUAL

QUANTIDADE ESPÉCIE MARCA NUMERAÇÃO PESO BRUTO PESO LÍQUIDO

9 - SEM FRETE

TRANSPORTADOR / VOLUMES TRANSPORTADOS

9

0,0000,000

CÓD. PROD DESCRIÇÃO DO PRODUTO / SERVIÇOS NCM/SH CST CFOP UNIDADE QTD. V. UNITÁRIO V. TOTAL DESC. BC ICMS V. ICMS V. IPI ALIQ.
ICMS

ALIQ.
IPI

DADOS DO PRODUTO / SERVIÇOS

317261XF00 FILTRO OLEO CAMBIO FLUENCE 0,000,0060 0,00 0,0010,45104,50104,50001,00UNIDAD540584212990 2 0,00
Trib aproxR$: 8.70 Fed, R$: 0.00 Est, R$:
0.00 Mun, Fonte: IBPT/MG .

7702267214 OLEO CAMBIO CVT 0,000,0060 0,00 0,00140,561.405,60175,70008,00PECA565627101932 1 0,00
Trib aproxR$: 117.01 Fed, R$: 0.00 Est, R$:
0.00 Mun, Fonte: IBPT/MG .

1102601M02 ANEL BUJAO 0,000,0060 0,00 0,000,898,888,88001,00UNIDAD540574152100 2 0,00
Trib aproxR$: 0.74 Fed, R$: 0.00 Est, R$:
0.00 Mun, Fonte: IBPT/MG .

RESERVADO AO FISCOINFORMAÇÕES COMPLEMENTARES

DADOS ADICIONAIS

- Vendedor:ITALO HENRIQUE COELHO GOMES - Codigo Nota:1762354 - COND.PAGTO 30 DIAS - Prop.:CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MG;;- Num OS:3407;

- Data Abertura:29/ 8/ 2022; - Placa:PQO8917 - KM:51979 - Chassi:8A1LZLH0TGL145851; - Num Motor Externo:N428864; - ST - SUBST. TRIBUTARIA PECAS

CONF. PROTOCOLO 61/12 E 62/12. - Email Cliente:expedicao@crcmg.org.br;leonidas@crcmg.ogr.br; Trib aprox R$:126.45 Fed, R$ 0.00 Est e R$ 0.00 Mun.

Fonte:IBPT/MG

Pág. 1de1



EMPENHO/ÓLEO 1705

TOTAL:
1.405,60R$                             

140,56R$                                

1.265,04R$                             

ALIQUOTA (%)

FEDERAIS 1,24% 15,69R$                                  

ISS 0,00% -R$                                      

INSS 0,00% -R$                                      

15,69R$                                  

1.249,35R$                             VALOR LÍQUIDO:

ROMA FRANCE R AUTOMÓVEIS E 

SERVIÇOS LTDA

TOTAL:

EMPRESA

BASE PARA RETENÇÃO:

1.405,60R$                             

DESCONTO CONCEDIDO:



EMPENHO/PEÇAS 1704

EMPENHO/PEÇAS 1769

TOTAL:
113,38R$                                

11,34R$                                  

102,04R$                                

ALIQUOTA (%)

FEDERAIS 5,85% 5,97R$                                    

ISS 0,00% -R$                                      

INSS 0,00% -R$                                      

5,97R$                                    

102,04R$                                

NÃO RETER IMPOSTO SOBRE AS PEÇAS TENDO EM VISTA VALOR INFERIOR A 10,00 REAIS

VALOR LÍQUIDO:

ROMA FRANCE R AUTOMÓVEIS E 

SERVIÇOS LTDA

TOTAL:

EMPRESA

BASE PARA RETENÇÃO:

104,50R$                                

DESCONTO CONCEDIDO:

8,88R$                                    



4427

Nota Eletrônica Nº: Série Elet.: Emitida em: Competência: Código de Verificação:

b9c12c4a13/09/2022 12:100202200000001993          9/      2022

Número RPS

NFS-e - NOTA FISCAL DE SERVIÇO ELETRÔNICA

CNPJ: 37720029000239

ROMA FRANCE R AUTOMOVEIS E SERVICOS LTDA

AVENIDA CRISTIANO MACHADO, 2743 - IPIRANGA
Cidade:

Fone: 31 935148640

Site: DEFAULT

UF: MG

E-mail: recebenfe@romagroup.com.br

Inscr. Municipal: 12923600012

BELO HORIZONTE

CPF/CNPJ:
Nome/Razão Social:

Endereço:

Município:

17188574000138
CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MG

RUA RUA CLAUDIO MANOEL, Nº 639 - FUNCIONARIOS

Telefone: 31 975306666
UF: MG

E-mail:
CEP: 30140100

Inscrição Municipal: 7039020018

BELO HORIZONTE

O.S.:

Placa: PQO8917
Chassi: 8A1LZLH0TGL145851
KM: 51979
Pgto: 30 DIAS

3407

ITALO HENRIQUE COELHO GOMVend.:expedicao@crcmg.org.br;leonidas@crcmg.o

TOMADOR DO(S) SERVIÇO(S)

DISCRIMINAÇÃO DO(S) SERVIÇO(S): Qtde Valor Unit. Valor TotalHorasVl. Hr
1,0000 299,00299,00000840 - REINICI. CALC. CAIXA VELOC. (0840) 1.00299.0000

1,0000 358,80358,8000A0DB - ESVA.-EN OLEO CAIXA VELOCIDAD (A0DB) 1.20299.0000

Trib aprox R$: 79.62 Fed, R$ 0.00 Est e R$ 0.00 Mun. Fonte: IBPT/MG

4520001
CNAE:

14.01 AUTOMÓVEIS - MANUTENÇÃO E REPARAÇÃO MECÂNICA/
Subitem Lista Serviços LC 116/03 / Descrição:

3106200 / BELO HORIZONTE VENDA OFICINA
Código do município da prestação (s) Serviço(s) : Natureza de Operação:

(-) Descontos:

(-) Retenções Federais:
(-) ISS Retido na Fonte:

(-) Deduções:

(-) Desconto Incondicionado:
(-) Base de Cálculo:

(x) Alíquota ISS:

R$ 657.80 R$ 657.80

R$ 65.78

R$ 562.42

R$ 29.60

R$ 0.00

R$ 65.78

5.00%

R$ 0.00

R$ 0.00 R$ 0.00 R$ 0.00 R$ 0.00

R$ 0.00
R$ 592.02

Retenções Federais:
PIS: COFINS: CSLL: IRRF:

Valor dos Serviços:

Valor Líquido:

Valor dos Serviços:

Valor do ISS

Chassi: 8A1LZLH0TGL145851 Placa: PQO8917- KM: 51979 Num.Os.: 3407 Data OS: 29/08/2022 Forma de Pagamento: 30 DIAS
NS:1762352 Dados Prop. Veículo: CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MG RUA RUA CLAUDIO MANOEL
BELO HORIZONTE MG CEP:30140100 CPF:17188574000138
Prop.: CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE DE MG - ST - SUBST. TRIBUTARIA PECAS CONF. PROTOCOLO 61/12 E 62/12.Trib aprox
R$: 79.62 Fed, R$ 0.00 Est e R$ 0.00 Mun. Fonte: IBPT/MG

 Vlr. PIS R$ 0,00 Vlr. COFINS R$ 0,00 Vlr. CSLL R$ 0,00 Vlr. IRRF R$ 0,00



OUTRAS INFORMAÇÕES:

DATA DE EMISSÃO

13/09/2022 12:10

IDENTIFICAÇÃO E ASSINATURA DO RECEBEDOR

Identificação da Nota

Número do RPS:

Número da NF Eletrônica:
Código de Verificação:

4427

202200000001993
b9c12c4a

Recebemos da ROMA FRANCE R AUTOMOVEIS E SERVICOS LTDA os serviços constantes na Nota



EMPENHO/MANUTENÇÃO 1703

TOTAL:
657,80R$                                

65,78R$                                  

592,02R$                                

ALIQUOTA (%)

FEDERAIS 9,45% 55,95R$                                  

ISS 5,00% 29,60R$                                  

INSS 0,00% -R$                                      

85,55R$                                  

506,47R$                                VALOR LÍQUIDO:

ROMA FRANCE R AUTOMÓVEIS E 

SERVIÇOS LTDA

TOTAL:

EMPRESA

BASE PARA RETENÇÃO:

657,80R$                                

DESCONTO CONCEDIDO:



 

 

RAZÃO SOCIAL: ROMA FRANCE R AUTOMÓVEIS E SERVIÇOS LTDA 

 

 NOME FANTASIA: ROMA RENAULT 

CÓDIGO: 

RAMO DE ATIVIDADE: Comércio a varejo de automóveis, camionetas e utilitários novos e 
usados. 

 

 
 

 

 

CNPJ: 37.720.029/0002-39 INSCRIÇÃO MUNICIPAL: 1.292.360/001-2 

INSCRIÇÃO ESTADUAL: 004000746.00-40 INSCRIÇÃO NO CADASTRO NACIONAL DE 

ATIVIDADES (CNAE): 4511-1/01 
 

 

 

 

ENDEREÇO: Avenida Cristiano Machado 
(o mesmo da nota fiscal)  

Nº 2743 COMPL.: 

BAIRRO: Ipiranga CIDADE: Belo Horizonte UF: MG 

CEP: 31.160-243 FONE (DDD): (31) 3514-8900 WHATSAPP:  

 

 

CONTATO DO VENDEDOR: Italo Henrique Coelho Gomes FONE: (31) 3514-8937 

E-MAIL: ct1@romarenault.com.br  

 

 

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL: Telma Ameno de Carvalho / Tadeu Felipe Mamede 
Rodrigues 

CARGO DO REPRESENTANTE: Supervisor de Departamento Pessoal / Supervisor Contábil 

E-MAIL: telmaameno@romagroup.com.br / tadeufelipe@romagroup.com.br  
 

 

INFORMAÇÕES BANCÁRIAS PARA PAGAMENTO: 

 
Nº DO BANCO: 341 

NOME DO BANCO: BANCO ITAÚ AG. 2932 C/C. 52469-3    CNPJ: 37.720.029/0001-58 

 

A CONTA CORRENTE INFORMADA deverá ser em nome da “Razão Social” da empresa e com o 
mesmo CNPJ. 

 

 

FICHA CADASTRAL DE FORNECEDOR / PRESTADOR DE SERVIÇO 

mailto:ct1@romarenault.com.br
mailto:telmaameno@romagroup.com.br
mailto:tadeufelipe@romagroup.com.br


Controle da Ordem de 
Pagamento

OP. nº: ________

Vencto.: ___/___/______

Quantidade Descrição do material ou serviço Valor unitário Valor total

1 Manutenção         corretiva         do         veículo         de        placa        PQO        8917,        Renault
Fluence,          utilizado          na          Gerência          Administrativa          e         Financeira         do
CRCMG.

R$ 2.176,78 R$ 2.176,78

Fornecedor: R$ 2.176,78ROMA FRANCE R AUTOMOVEIS E SERVICOS LTDA

Nº do empenho Valor

Dados do Empenho:

Atesto      que     o     material     e     serviço     descrito     acima     foi     recebido     e     executado,     conforme
condições e especificações pactuadas em proposta/contrato.'

Liquidação da despesa

Gerência de contabilidade

Doc. nº: _______ Visto: _______

Para uso da Gerência Administrativa e Financeira e Gerência de Contabiidade

Assinatura do conferente:

Atesto de recebimento de material, prestação de serviços ou obras

11787Solicitação de compras nº Pedido de Material

(art. 62 e 63 da Lei nº 4.320/64)

Assinado por VINICIUS
TADEU REZENDE ROSA
(08418408650)
Data: 14/09/2022
09:39:35



113,38R$              

11,34R$                

102,04R$              

5,97R$                  

102,04R$              

1.405,60R$           

140,56R$              

1.265,04R$           

15,69R$                

1.249,35R$           

1.351,39R$           

657,80R$              

65,78R$                

592,02R$              

55,95R$                

29,60R$                

506,47R$              

1.351,39R$           

506,47R$              

1.857,86R$           

***NÃO HAVERÁ RETENÇÃO NAS PEÇAS , TENDO EM VISTA  VALOR  INFERIOR A 10,00

Valor líquido a pagar (Nota Fiscal de peças)

Retenção do ISS 5%

MEMÓRIA DE CÁLCULO - TRIBUTOS FEDERAIS - MANUTENÇÃO VEÍCULO

RESUMO DOS LANÇAMENTOS NOTA FISCAL DE PEÇAS - 6370

Valor líquido a pagar (nota fiscal de peças)

RESUMO DOS LANÇAMENTOS NOTA FISCAL DE MANUTENÇÃO- NF-2022/1993

Valor bruto peças

Base para retenção impostos federais 

RESUMO TOTAL DE LANÇAMENTOS 

Valor retenção impostos federais (5,85%)

Empresa: ROMA FRANCE R. AUTOMÓVEIS E SERVIÇOS LTDA

Valor dos itens de óleo e lubrificantes

Valor líquido da NF Óleo

Desconto concedido

Valor líquido a pagar peças  ***

Base para  retenção impostos federais 

Valor líquido a pagar (Nota Fiscal de manutenção)

Valor líquido a pagar (Nota Fiscal de peças + manutenção)

Valor bruto NF da manutenção 

Valor retenção impostos federais (9,45%) 

Valor líquido a pagar (nota fiscal de manutenção)

Desconto condedido

Base para retenção impostos federais

Desconto concedido

Alíquota de retenção do imposto federal - (1,24%)



CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE - MINAS GERAIS

Sistema de Controle Orçamentário

Data

Hora :

: 20/09/2022

15:11

ORDEM DE PAGAMENTO

Nº Ordem Pagto. ProcessoData Ordem Pagto.

96325 1178720/09/2022

Fonte de Recursos

Nº do Empenho Conta Descrição da Conta Valor

1703  657,806.3.1.3.02.01.031 MANUTENÇÃO E CONSERVAÇÃO DE VEÍCULOS 

1704  104,506.3.1.3.01.02.002 PEÇAS E ACESSÓRIOS 

1705  1.405,606.3.1.3.01.02.001 COMBUSTÍVEIS E LUBRIFICANTES 

1769  8,886.3.1.3.01.02.002 PEÇAS E ACESSÓRIOS 

Favorecido

Nome : ROMA FRANCE R AUTOMÓVEIS E SERVIÇOS LTDA CNPJ / CPF : 37.720.029/0002-39

Histórico da Ordem de Pagamento

NF Nº 2022/1993 E 6370 REFERENTE TROCA DE OLEO E SERVIÇO DE MANUTENÇÃO 
CORRETIVA DO VEÍCULO DE PLACA PQO 8917, RENAULT FLUENCE, UTILIZADO NA 
GERÊNCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA DO CRCMG, CONFORME PROCESSO DE 
DISPENSA Nº 11787.

Data Vencimento

22/09/2022

Valor

 2.176,78

Descontos

 5 % - ISS - 29,60      7,69 % - DESC - 217,68      9,45 % - TRI FED - 71,64     

Valor Bruto :  2.176,78 Valor Descontos :  318,92 Valor Líquido :  1.857,86

Banco : BANCO ITAU S/A Agência : 2932 Conta : 52469-3

Autorização da Despesa

EM FACE DA LIQUIDAÇÃO PROCESSADA AUTORIZO O PAGAMENTO DA IMPORTÂNCIA   2.176,78 (dois mil  cento e setenta e seis reais  e 
setenta e oito centavos ) AO FAVORECIDO OU SEU PROCURADOR.

Data

___________________________________

Data

___________________________________20/09/2022 20/09/2022

Recursos

Banco

Tipo Pagto.

Valor Pago :

:

: CAIXA ECONÔMICA FEDERAL

TED

1.857,86 (um mil oitocentos e cinquenta e sete reais  e oitenta e seis centavos )

Agência

Complemento :

: 0084 Conta : 400.197-7 Conta Contábil : 1.1.1.1.03.02.001

:Num. Cheque

Cópia do Cheque

Assinado por MARIO
ROGERIO MAROTTA
(26972905672)
Data: 20/09/2022
17:46:18

Assinado por SUELY
MARIA MARQUES DE
OLIVEIRA (68658842649)
Data: 21/09/2022
14:37:06



Tipo de pessoa:

CNPJ/CPF: 17.188.574/0001-38

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILI

Conta de origem:

Tipo de conta:

Convênio:

Compromisso:

Banco destino:

NSA:

Tipo de compromisso:

Agência/Conta destino:

Tipo de conta:

Tipo de pessoa:

Nome do destinatário:

CPF / CNPJ do destinatário:

Data da efetivação

Nome do remetente:

0084/003-000400197-7

341 - ITAU

ROMA FRANCE R AUTOMÓVEIS E SER

21/09/2022

37.720.029/0001-58

Valor da efetivação R$ 1.857,86

1 - Pagamento fornecedor

1 - PAGFOR COMPLETO

995

Pessoa Jurídica

Pessoa Jurídica

1 - Corrente

003 – Conta Corrente de Pessoa Jurídica

02932 000000052469-3

Comprovante de Pagamento de transferência eletrônica disponível -

238213 CRC-MG

Documento da empresa:

Informações

Autorização
Vinícius Tadeu Rezende Rosa (21/09/2022 12:39) e Mário Rogério Marotta (21/09/2022 12:48) e Suely Maria Marques De Oliveira

Autenticação bancária: 9823A63656F8219AF94223000

SAC CAIXA: 0800 726 0101

Pessoas com deficiência auditiva: 0800 726 2492

Ouvidoria: 0800 725 7474

Help Desk CAIXA: 0800 726 0104

Operação realizada com sucesso conforme as informações enviadas pelo cliente via arquivo.


